CHILLI O

Zasady zpracovani osobnich udaijt

|. Zakladni ustanoveni

Spravcem osobnich udaju podle €l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto
udajh (dale jen: ,GDPR”) je Mobility Sport s.r.o., IC: 09369686 se sidlem Mostecka 2206/22, 58601
Jihlava (dale jen ,spravce®)

Kontaktni udaje spravce jsou

adresa: Mobility Sport s.r.o., Mostecka 2206/22, 58601 Jihlava, Ceska Republika
email: info@chilli-kolobezky.cz

telefon: +420 771 114 175

Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobg;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pfimo ¢€i nepfimo identifikovat,
zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo, loka¢ni udaje, sitovy
identifikator nebo na jeden ¢&i vice zvlastnich prvkd fyzické, fyziologické, genetické, psychické,
ekonomické, kulturni nebo spoleCenské identity této fyzické osoby.

Spravce nejmenoval povérfence.

Il. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udaju

Spravce zpracovava osobni Udaje, které jste mu poskytl/a nebo osobni Udaje, které spravce ziskal
na zékladé pIinéni Vasi objednavky.

Spravce zpracovava Vase identifikacni a kontaktni idaje a udaje nezbytné pro pInéni smlouvy.

lll. Z&konny duvod a ucel zpracovani osobnich udaju
Zakonnym ddvodem zpracovani osobnich udaju je

*  plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle €&l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR

e opravnény zajem spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména pro zasilani
obchodnich sdéleni a newsletterd) podle €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

* Vas souhlas se zpracovanim pro ucely poskytovani pfimého marketingu (zejména pro zasilani
obchodnich sdéleni a newslettert) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR ve spojeni s § 7 odst. 2
zakona €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti v pfipadé, ze nedoslo k
objednavce zboZi nebo sluzby.

Ugelem zpracovani osobnich udajd je

* vyfizeni Va$i objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi
Vami a spravcem; pfi objednavce jsou vyzadovany osobni Udaje, které jsou nutné pro uspésné
vyFizeni objednavky (jméno a adresa, kontakt), poskytnuti osobnich udajl je nutnym



pozadavkem pro uzavfeni a pInéni smlouvy, bez poskytnuti osobnich udajd neni mozné smlouvu
uzaviit &i ji ze strany spravce plinit,

« zasilani obchodnich sdéleni a €inéni dalSich marketingovych aktivit,

» vyfizeni zadosti o nabidku lepsi ceny.

3. Ze strany spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR.

IV. Doba uchovavani udaj

1. Spravce uchovava osobni udaje

* po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Vami a
spravcem a uplatiiovani narokud z téchto smluvnich vztaht (po dobu 10 let od ukonéeni
smluvniho vztahu),

* uregistrovanych zakaznikl na zakladé jejich souhlasu jsou uchovavany osobni tdaje po dobu
platnosti jejich zakaznického uétu nebo do odvolani souhlasu, ¢imz dochazi ke smazani
zakaznického uctu. U smazaného uctu jsou osobni udaje z objednavek zpracovavany po dobu
10 let od ukon€eni smluvniho vztahu,

* pro zasilani newsletter(i na zakladé samostatného souhlasu, jsou osobni Gdaje zpracovany do
odvolani souhlasu, platnosti zakaznického u¢tu nebo do smazani zakaznického uctu,

* pro vyfizeni Zadosti o lepsi cené. V okamziku, kdy nabidka lepSi ceny neni aktivni nebo platna,
dochazi k odstranéni osobnich udaju.

2. Po uplynuti doby uchovavani osobnich tdaju spravce osobni Udaje vymaze.

V. Pfijemci a zpracovatelé osobnich udaju

1. Pokud je zpracovani osobnich Gdajd zaloZené na vasem souhlasu, plnéni smlouvy nebo
opravnénych zajmech a u€elech, mohou byt vade osobni udaje zpracovavany externimi
spolupracovniky a dodavateli. Subjekty, které s nami spolupracuji, peclivé vybirame. Zpracovani
osobnich udaju mohou provadét zpracovatelé, a to na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich
udajl. Prijemci osobnich udaju jsou osoby:

» podilejici se na dodani zboZi a realizaci plateb na zakladé pInéni smlouvy
»  zajistujici sluzby pro provozovani e-shopu a dalsi sluzby v souvislosti s provozovanim e-shopu
»  zajistujici marketingové sluzby na zakladé souhlasu se zpracovanim osobnich tdaju

e poskytujici technické sluzby pro zabezpeceni webu, zejména ovérovani proti spamu
prostfednictvim sluzby reCAPTCHA, ktera je naSim zpracovatelem osobnich udaji

2. V pfipadé vaseho vyslovného souhlasu o pfedani osobnich Gdajd (e-mailova adresa) za ucelem
nezavislého hodnoceni nakupu, pfedame emailovou adresu a informace o zakoupeném zbozi
portalu Heureka.cz. Odeslani objednavky také zasilame informace o hodnoté objednavky spolu s
vasi e-mailovou adresou spole¢nosti Seznam.cz. Vase spokojenost s nakupem je poté zjiStovana
prostfednictvim e-mailovych dotaznikl. Tyto osobni Udaje nejsou pfi zasilani e-mailovych dotazniku
predany zadné treti strané. Pfedané osobni Uudaje budou drzeny jen po dobu nezbytnou k tomuto
pouziti. Proti zasilani e-mailovych dotaznik( mizete kdykoli vyjadfit namitku odmitnutim dalSich
dotaznikd pomoci odkazu v e-mailu s dotaznikem.



3. Nase webové stranky vyuzivaji externi systémy pro retargeting. Pouzivame pouze ovérené a
v§eobecné pouzivané systémy (Sklik a Google Ads). Ta nam umozriuji ukazat navstévniklm, ktefi jiz
projevili zajem o naSe produkty, nase reklamy v reklamni siti.

4. Spravce nema v umyslu pfedat osobni Udaje do tfeti zemé (do zemé mimo EU) nebo mezinarodni
organizaci.

VI. VaSe prava

Za podminek stanovenych v GDPR mate

e pravo na pfistup ke svym osobnim udajum - pfistup ke svym osobnim Gdajim mate kdykoli pfes
webové rozhrani

* pravo na opravu osobnich udaja dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni zpracovani dle ¢l. 18
GDPR - opravu osobnich udaji mizete ucinit kdykoli pfes webové rozhrani

e pravo na vymaz osobnich udajl dle €l. 17 GDPR - vétSinu Vami zadanych udaji muzete sami
kdykoli smazat pfes webové rozhrani, nékteré udaje vymazat nejdou z duvodu pInéni zakonnych
povinnosti

e pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR

* pravo na pfenositelnost udaju dle ¢l. 20 GDPR - fakturaéni a dodaci adresy je mozné strojové
pfenaset pomoci souboru XML

* pravo nebyt pfedmétem automatizovaného individualniho rozhodovani s pravnimi & obdobnymi
ucinky, zahrnujice i profilovani - takové zpracovani u nas neprobiha

e pravo na oznameni opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani — opravy a vymaz muzete udélat
sami, takZe toto pravo nedava moc smysl|

* pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajii muzete pfes webové rozhrani, pisemné
nebo elektronicky na adresu nebo email spravce uvedeny v €l. 11l téchto podminek

+  pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajtl v ptipadé, Ze se domnivate, Ze bylo
poruseno Vasi pravo na ochranu osobnich udajl

VII. Podminky zabezpec&eni osobnich udaju

1. Spravce prohlasuje, Ze pfijal veSkera vhodna technicka a organizacni opatfeni k zabezpeceni
osobnich udaju.

2. Spravce pfijal technicka opatfeni k zabezpeceni datovych Ulozist a Ulozist osobnich Udajl v listinné
podobé, zejména pfenosu informaci na e-shopu pomoci tzv. HTTPS, Sifrovani hesel uzivatelskych
uctl, Sifrovani a zaheslovani lokalnich diskd a lokalnich pocitacu, lokalnich zaheslovani k pfistupu
nasich zaméstnancl k e-mailové komunikaci, individualni pfistupy zaméstnancu do administrace e-
shopu, zaheslovani a Sifrovani u¢etniho programu.

VIll. Zavérecna ustanoveni

1. Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulare potvrzujete, Ze jste seznamen/a
se zasadami a podminkami zpracovani osobnich Gdajl a ze je v celém rozsahu pfijimate.

2. Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich udaju zvefejni
na svych internetovych strankach.

Tyto podminky nabyvaiji t€innosti dnem 09.02.2026.
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